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ONSOZ

Link Bilgisayar olarak, kurulug yilimiz olan 1984'ten bu yana, gelistirdigimiz yazilimlatla Turkiye'de
her scktérden, her 6lcekte yaklastk 65.000 isletmenin bitinlesmis ticari yazilim ihtiyaclarin
karsilamanin hakli gururunu yasamaktayiz.

Bugiin, nitelikli personelimizle, en yeni bilisim teknolojilerini kullanarak, isletmelere Kurumsal
Kaynak Planlamasi, Internet Uygulamalar, Insan Kaynaklart Yonetim = Sistemleri, Web
Uygulamalari gibi kurumsal ¢6ztimler sunmaktayiz. Gerek Microsoft, Oracle, Computer Associates
gibi firmalarla gerceklestirdigimiz ¢6zim ortakliklari, gerekse sayilart Tirkiye genelinde 300'4 asan
dagitim kanali tiyelerimiz sayesinde, hizmet agimiz her gecen giin daha da genislemektedir.

Sirketimizin hisseleri 2000 yilindan bu yana 'Link' adiyla Istanbul Menkul Kiymetler Borsast'nda
islem gérmektedir.

Tum bu bagarili gelismeler, bizlerin daha da ileriyi hedefleyerek, yazilim sektériindeki uzmanlik ve
tecriibelerimizi sizlerle daha fazla paylasmaya ve bu sayede sizler icin en uygun ¢6zimi birlikte
bulmaya odaklamistir.

Bu nedenle, sizlere Link Bilgisayar olarak sirket yapimuizi, vizyonumuzu, gerceklestirmis oldugumuz
projeleti ve hedeflerimizi detaylt olarak sunmak istedik. Bu vesile ile, kurulusundan bu gtine kadar
Link Bilgisayar’a gbstermis oldugunuz ilgi ve givenden dolay1 tesekkiir eder, birlikte daha biiyiik
basarilara imza atmak icin sizlerle her zaman is bitligine hazir oldugumuzun bir kez daha altin
cizmek istetiz.

Saygilarimla
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Bolum 1

KURUMSAL BILGILER

1984 yilinda, geng girisimci bir mihendisler grubu tarafindan kurulan Link Bilgisayar Sistemler:
Yazuimi ve Donanimi Sanayi ve Ticaret A.S, Istanbul merkez olmak tzere Ankara'da bulunan bélge
ofisiyle Turkiye ¢apinda pazarlama, satis, danismanlik ve egitim faaliyetlerini ytriitmektedir.

Isletmelerin iiretim, ticaret ve muhasebe islemlerinin entegre olarak, bilgisayar ortaminda
gerceklestirilmesini saglayan yazilimlar gelistiren Link Bilgisayat'in diinyadaki en son teknolojileri
kullanarak gelistirmeye devam ettigi yaziim paketleri, her sektérden, her Slgekte yaklagik 64.000
sirket tarafindan lisanslt olarak kullanilmaktadir.

Link yazihm utrtnleri, bir isletmedeki satis, pazarlama, satinalma, stok yonetimi, depo-magaza
yonetimi, cari hesaplar, finans, muhasebe, Uretim, blitce planlama, insan kaynaklari, sabit
kiymetler takibi igin gerekli olan ve birbitleriyle entegre ¢alisan modillerden olusmaktadir.

Microsoft, Oracle ve Computer Associates firmalarinin da stratejik ¢6zim ortagt olan Link
Bilgisayar, Turkiye, Almanya ve Turk Cumhuriyetleri'nden olusan genis pazara, bu firmalarin
gelistirdigi en son araglart kullanarak drettigi is yazilimlarint sunmaktadir.

Yazilim urtinlerini son kullanictya ulastirma hizmetini tim Turkiye'ye genis bir yetkili satict ve
bayi agi ile vermekte olan Link Bilgisayar, satis ve satis sonrast egitim destek hizmetlerini de yine
aynt sekilde ytriitmektedi.

Ayrica, Link paket programi kullanan isletmelerin gesitli yazilim ihtiyaglarini karsilamak icin
entegre 6zel yazilim ¢éziimleri gelistiren veya kendi dikey sektér ¢oziimlerini Link paket
programlarina entegre ederek sektérel ¢oziimler sunan Is ortagi firmalar da Link Bilgisayar
dagitim kanali tiyeleri arasindadir. Bunun yaninda, kullanicilarin egitim ihtiyacini karsilamak tzere
yurt ¢capinda faaliyet gosteren Yetkili Egitim Merkezleri bulunmaktadir.

2000 yilinda halka arz't gergeklestirilen Link Bilgisayar, gelecegin yaziim trtnlerini Tirkiye'ye
kazandiracak aragtirma ve gelistirme ¢alismalarina devam etmektedir.

1.1. Vizyon, Misyon ve Degerler

YARATICILIKLA BILGIYI SENTEZLEYEBILMEK

Link Bilgisayar yaziim sektériinde pazarin biyik bir bolimiind biinyesi altinda toplamayi
basarmis, stirekli yeniliklere 6nciilitk eden, tim birimlerinde, dis merkezlerinde ve bayilerinde
yeniligin sesini duyurabilen, Griinlerini ve altyap1 destegini en ciddi bicimde kullanabilen, musteri
memnuniyetini kendine ilke edinmis, istikrarli ve siirekli gelismenin igerisinde olan bir bilisim
teknolojisi kurumudur.

Link Bilgisayar'in, basarih yonetim kavramimin olmazsa olmaz bir ilkesini olusturan Insan
Raynaklar: Y onetimi uygulamalarinin dayandigr temel politikasi ti¢ ana baslk altinda incelenebilir:

VIZYONUMUZ: Once Insan

Teknolojik alanda yaptig1 yatirimlarini, Insan Kaynaklarina yaptig1 yatirimlarla bitiinlestiren Link
Bilgisayar; sirket bagarisindaki en énemli kaynagin kaliteli ve gelisime agik insan beyni olduguna
inanir ve birey firmanmn en degerli 6zkaynag niteligini tagir. Hedefimiz 2000’1 yillara damgasini
vuracak, kalitede en Ust seviyeye c¢ikacak, calistigt kurumun gelecegiyle kendi yarmnlarini
butinlestirebilecek, gelisimini stirekli kilacak, yenilik¢i ve cesur, insani degerlere 6nem veren,



takim giiciine inanan, yaratict geng beyinlerle ¢alisarak LINIK adin1 bilisim teknolojisi diinyasinda
zirvede tutmay1 hedeflemektedir.

DEGERLERIMIZ

Link Bilgisayar; calisanlarina birey olarak deger veren, onlari binyenin bir hiicresi olarak gbren,
basarilarini paylasan ciddi bir kurumdur.

Calisanlarinin kendilerini gelistirmeleri ve yaraticiiklarini kullanmalart dogrultusunda gerekli olan
tim destegi verir. Tim calisma asamalarinda yitksek performans standartlarini yakalamay:
hedefleyen Link Bilgisayar calisani, bu standartlara ulasildiginda dahi aldigt egitim ve sirket
kiiltiirt geregi tatmin olmayip yeni hedefler ve stratejiler saptar.

HEDEFLERIMIZ

Link Bilgisayar’in hedefi; gelecegin bilisim teknolojisine yon verecek yoneticilerini yetistirirken
ana prensipleri dogrultusunda egitim duzeyi yiksek, kendini gelistirmis, calismalarint
yonlendirebilecek bilgi ve esneklige sahip, alinan karatlart ve sirket politikalarint objektif
degerlendirebilen, sorgulayabilen, kendini ve isini gelistirmeyi hedefleyen, girisimcilik ruhuna
vakif, karsilikli sevgi, saygt ve giiven anlayisina inanan, takim calismasini basartya gétiiren anahtar
olarak bilen, her sartta motivasyonunu en Ust seviyede tutabilen, analitik diisinme becerisine
sahip, yaraticilikla bilgiyi sentezleyebilen arkadaslarla calismaktir.

1.2. Link Bilgisayar’in Kalite Anlayis1

Link Bilgisayar kuruldugu giinden itibaren, kaliteli Griin ve hizmet saglamay:r hedefleyen ve
gerceklestiren bir teknoloji firmasit olmustur. Tim politika ve stratejilerini kalite odaklt olarak
belirlemistir. Politika ve stratejilerine baglt olarak, koymus oldugu hedeflerde de her zaman
sirketin kalite politikasint da g6z Oniinde bulundurmustur. 28 yillik birikim ve tecritbenin
saglamis oldugu gelismede, Link Bilgisayar * 1n kalite politikasinin da ¢ok buyik bir pay:
olmustur. Link Bilgisayar * 1n kalite politikasini olusturan temel ilkeler sunlardir;

¥ Musteri isteklerini g6z 6ntinde bulundurarak, mevzuata uygun, kontrol edilmis, esnek,
hizli, gtivenli, kullanici dostu, akillt yazilim ¢éztimleri gelistirmek,

¥ Bayi ve son kullanicilarin satis sonrast destek ihtiyaglarina hizla cevap vermek,

¥ Calisanlariyla stirekli iletisim icinde olarak onlari cesaretlendirmek, motive etmek,
egitimlerle gelistirmek ve yaraticiiklarini giiclendirmek,

» Olgmedigini yonetemezsin prensibinden hareketle sirket performansint siireg, {iriin ve
insan bazinda Slgerek siirekli iyilestirmek,

¥ En 6nemli kaynagimiz olan bilginin iletisim ortamint agik tutarak strekli paylasilmasini ve
béylelikle artmasint saglamak,

Link Bilgisayar yillardir uygulamakta oldugu kalite anlaysini belgelendirme calismalarina 2003 yilt
Subat ayinda baglamig, 2004 yili Subat ayinda da yazilim konusunda bir ilke daha imza atarak;
ABS Quality Evaluations kalite belgelendirme kurulusu araciligs ile Yazilim Tasarimi, Yazilim
Gelistirme, Yazilim Satigt ve Satis Sonrast Hizmetleri konularinda ISO 9001:2008 Kalite
Yonetim Sistemi belgesini almustir.

1.3. Ortaklik ve Yonetim Yapisi

Link Bilgisayar Sistemleri Yazilimi ve Donanimi Sanayi ve Ticaret A.S. ne ait bu yillik faaliyet
raporu 01.01.2013 — 30.09.2013 dénemini kapsamaktadir.

Sirket, bu faaliyet icerisinde sermaye artirimi gerceklestirmemistir.

Ortaklik 6denmis sermayesinin % 10 ve daha fazlasina sahip ortaklar ile diger ortaklar arasindaki
dagilimi ile ilgili bilgiler séyledir.




Beher

Hissenin
ORTAKLAR Hisse Adedi Degeri Tutar1 (TL) % Sermaye Pay1
Link Holding A.S. 205.854.100 1 Krs 2.058.541 37,43%
Murat Kasaroglu 114.070.000 1 Krs 1.140.700 20,74%
Halka Arz Ortaklar 167.421.600 1 Krs 1.674.216 30,44%
Diger 62.654.300 1 Krs 626.543 11,39%
Toplam 550.000.000 5.500.000 100%

Ortakligimizin 30.07.2013 tarihinde yapilan olagan genel kurulunda, Yeni Tirk Ticaret Kanunu
ve Sermaye Piyasast Mevzuatinin Elektronik Genel Kurullar ve Elektronik Yénetim Kurulu
Toplantilarina iliskin  hiikiimlerine uyum amactyla esas soézlesmesindeki ilgili maddeleri
degistirilmistir. Ayrica 2012 yilinda SPK’nun Kurumsal Yonetim Ilkelerine uyum amaciyla secilen
asagida isimleri yer alan yOnetim kurulu tyeleri bir yil siire ile yendiden yonetim kuruluna
secilerek gérev dagilimi su sekilde gerceklestirilmistir.

Uyenin Adi Gorevi Gorev Suresi (Baslangic- Yetki Sinirlart
Bitis)

Murat Kasaroglu Baskan 30.07.2013-30.07.2014 1. Derece- Tam Yetki

Hayguyi Antikactoglu ~ Bagkan Vekili  30.07.2013-30.07.2014 1. Derece- Tam Yetki

Kemal Kasaroglu Uye 30.07.2013-30.07.2014 -

Cumbhur Akay Uye 30.07.2013-30.07.2014 -

Aysun Camgoren Uye 30.07.2013-30.07.2014 -

Sirketimiz organizasyon ve yonetim yapisinda murahhas tiyelik bulunmamaktadir.

Yonetimde s6z sahibi olan ortaklarimiz / personelimizle ilgili bilgiler ve Sirketteki son beg yil
icerisindeki gérevleri asagidaki gibidir.

Son 5 Yilda
Ad1-Soyadi Gorevi Meslegi Ustlendigi Gorevler
Murat Kasaroglu Genel Midiir Endistri Mithendisi Genel Mudiir
Hayguyi Antikacioglu ~ Genel Koordinatér  Elektrik Mithendisi Genel Koordinator
Feride Aksoy Orta Anadolu Satis  Eczact Orta Anadolu Satis
Bolge Mudiri Bolge Mudiiri
Selma Giinaydin Mali Isler Mudiira  S.M.Mali Misavir Mali Isler Mudiri

1.4- Finansman, Temettii ve Yatirim Politikas1

1.4.1- Igletmenin Performansini Etkileyen Ana Etmenler ve Gelisimi Hakkinda Yapilan
Ongoriiler

1.4.1.1- Dianya Genelinde Biligim Pazar1 ve Biiytime Egilimleri

Tim dunyada BT gelisimi pozitif bir ivmeyle devam ediyor. Gartner’in analiz ve dngdriilerine
gore, 2012 yilinda diinya capinda BT harcamalari 3,86 trilyon dolara ulasacak. Ancak Gartner’in
verdigi rakamlar BT harcamalarindaki ivmenin 6nceki 6ngorilere gore hiz kaybettigi yoniinde.
BT biyime artisinin diiserek bir 6nceki yila gore yiizde 2,5 oraninda kalmasi bekleniyor. Orta ve
Dogu Avrupa pazarina bakildiginda, tim bolgenin 2012 yiinda 159 milyar dolarlik bir BT
piyasast olusturmast bekleniyor!

"1k 500 Bilisim Sirketi Tiirkiye 2011, Sayfa 15



Gartner’in verilerine gére 2010-2015 dénemine iligkin Orta ve Dogu Avrupa yazilim harcamalart
buyuklukleri asagidaki gibidir. (Milyar Dolar)?

2010 2017 | 2012% | 2013% | 2014* | 2015* | BT Pazarndaki Pay:
(2012)
[ Yazilim 6,3 74 8,1 88 | 96 | 103 % 5,1

(*) Tahmin

Bolgedeki toplam BT harcamalarinin piyasa dagiliminda keskin sonuglar goriluyor. Orta ve
Dogu Avrupa’da yazilim harcamalarinin diger boélgelere kiyasla oldukea fazla oldugu ilk bakista
fark ediliyor. BT sektoriindeki bu yazilim agirligs bolgedeki sirketlerin krize ragmen ayakta
kalabilmelerini saglayabilir. Zira yazilim ihracatt diger BT ihracatina gére cok daha elverisli
gerceklestirilebiliyor. Ozellikle ERP, CRM ve is zekast ¢oziimleri bu bolgede biiyik énem
tastyor.’

1.4.1.2- Tirkiye Bilisim Pazar1 ve Biiyiime Egilimleri

Turkiye bilisim pazarmin 2011 yili sonu biylkligi 29,1 milyar dolar oldu. 2012 yilinda ise
pazarin yuzde 6 buytyerek 30,9 milyar dolar buytklige ulasacagint 6ngérityoruz. 4

Yazilim pazart 2011 yilinda yiizde 9,6 buytyerek 1,9 Milyar dolar biytklige ulagti. 2011 yilinda
yazilim pazarinda biyiime gésteren alanlar sektérel uygulamalar, sanallastirma, is zekast ve mobil
uygulamalar.

Interpromedya Arastirma Grubu tahminlerine gore, Ttrkiye yazilim Pazarinin biytklagi yillar
itibariyle soyledir (BinUSD)¢

2010 2011 2012* | 2010/2011 | 2011/2012
|Yaz111m 1.690.686 | 1.853.414|2.100.000 | % 9,6 % 13,3

2011 yilinda, Ttrkiye bilisim pazarinda, yazilim ve BT hizmetleri pazarinin pay1 ylizde 16 oldu.”

1.4.1.3- Sirketimizin Buyime Egilimleri

Sirketimiz, ticari uygulama yazilimlari (kurumsal kaynak planlamasi (ERP), insan kaynaklar
(HR), tretim yonetim sistemi (MRP) gibi) sektoriiniin, Gretmis oldugu yazilimlarinin kullanici
sayist ve Tiurkiye genelindeki yayginligt acisindan ulusal yaziim firmalarinin en 6nde ve
gelenlerinden birisidir.

Sitketimiz Interpro tarafindan yapilan siralamada; 2011 yili satis gelirlerine gbére 370. Sirada,
Tiirkiye Merkezli Yazilim Ureticisi kategorisinde 44. Sirada, ERP yazilim gelirlerine gore 9.
Strada, Tiirkiye Merkezli ERP Ureticisi Yazilimi gelirleri kategorisinde 4. sirada yer almaktadir.8

Ulkemizde, genel makro ekonomik konjonktiir bir yana birakilacak olur ise, ticari uygulama
yazilimlari sektérintn gelisimini belitleyen en 6nemli iki etmenden birincisi, kiicitk ve orta
Olcekli isletmelerin teknolojiyi kullanma ve yenileme arzulari, ikincisi ise vergi, muhasebe, sosyal
giivenlik ve benzeri yasal mevzuat degisikliklerinin getirmis oldugu yeni ticari uygulama
yazilimlari gelistirme yada giincelleme ihtiyacidir.

Kurumsal isletmelerin “seknoloji yenileme” dénemine girdikleri ve bu strecin hizlanarak devam
edecegi, diger yandan yakin gelecekte, ticari uygulama yazilim gelirlerini direkt olarak etkileyen,

* fIk 500 Bilisim Sirketi Tiirkiye 2011 — Sayfa 15
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Tirk Ticaret Kanunu, muhasebe standartlari, sosyal giivenlik mevzuati gibi yasal mevzuat
degisikliklerinin gerceklesecegi gériilmektedir. Bunlara ilave olarak, tlkemiz yazilim firmalarinin
know-how ihra¢ edebilecek olgunluga ulasmaya basladiklart gorilmektedir. Bu, en azindan
tlkemiz isletmelerinin yakin bolge tlkelerine ve 6zellikle Dogu Avrupa, Ortadogu ve Orta Asya
tilkelerine daha fazla teknoloji ihrag edebilir konuma gelecegine isaret etmektedir.

Sirketimiz Ocak/Eylil 2013 dénemi yazilim satis gelitlerinde bir 6nceki yilin aynt dénemine gore
yaklastk % 62 oraninda (2012/Ocak-Eylil: 1.757.930 TL 2013/Ocak- Eylul: 2.850.230 TL) bir
artts meydan gelmistir. Yukarida aktarilan genel egilim kapsaminda, Sirketimizi gelecek yillarda
yeni proje ve urtinler ile bu giine kadarki deneyimini birlestirmek ve yeni isbirlikleri de yapmak
suretiyle, yliksek oranlt olmayan ancak istikrarlt bir biyime kaydedecegi, gelir bazinda biyiime
oraninin uygulama yazilimlarinin Diinya genelindeki blytiime oranina paralel olacagi (% 10 gibi)
Ongorilmektedir. Ancak, savas, genel ekonomik kriz gibi bunalimlarin ise biiylime performansint
asagiya cekebilecegi diisintlmektedir.

1.4.2- Igletmenin Finansman Kaynaklari, Risk Yénetim Politikalari, Yatirim ve Temettii
Politikas1

Sirketimiz, faaliyette bulundugu sektor itibariyle insan kaynaklari ile arastirma ve gelistirme
yatirimlarina ihtiyac duymakta, buna karsin sabit sermaye yatirim ihtiyact asgari dizeyde
bulunmaktadur.

Sirketimiz, 6teden beri oldugu gibi, isletme finansmanint oto finansman yoluyla karsilamakta,
telafi edici kullanimlar hari¢ yabanci kaynak (banka kredisi, tedarik¢i kredisi gibi)
kullanmamaktadir. Yatirimlar veya isletme sermayesi ihtiyacinin gerekli kidmast halinde isletme
finansman kaynagi olarak, dénem karinin temettii olarak dagitilmamast ya da nakit sermaye
artirtmi tercih edilmektedir. Sirketimiz, kurulusundan bu yana gecen yaklagik 28 yillik strecte,
isletme finansmanint 6z kaynaklardan saglamis olup, bu politikasint sirdiirmeyi amaglamaktadur.

Sirketimizin kamuya aciklanmis bir kar dagitim politikast bulunmamaktadir. Sirketimiz Turk
Ticaret Kanunu hitkiimleri, Sermaye Piyasast Mevzuaty, Vergi Mevzuati ve diger ilgili mevzuat ile
esas mukavelemizin kar dagitimu ile ilgili maddeleri gercevesinde kar dagitimt yapmaktadir.

Kar dagitiminin  belirlenmesinde, uzun vadeli sirket stratejimiz, sirketimizin sermaye
gereksinimleri, yatirim ve finansman politikalari, karlidik ve nakit durumu dikkate alinmaktadir.

Ilke olarak, Sermaye Piyasast Mevzuati gercevesinde hazirlanan ve bagimsiz denetime tabi
tutulan finansal tablolarda yer alan net dénem kari esas alinarak, Sermaye Piyasast Mevzuatt ve
ilgili diger mevzuat cercevesinde hesaplanan “dagitilabilir donem fkar:” SPK tarafindan her yil
aciklanan kar dagitimina iliskin ilkelerde gbzetilerek dagitima tabi tutulur.

Genel kurulda ahnacak karara baglt olarak dagitilacak temettii, tamami nakit veya tamami
bedelsiz hisse seklinde olabilecegi gibi, kismen nakit ve kismen bedelsiz hisse seklinde de
belirlenebilir.

Kar dagitimi nakit seklinde ise ilgili hesap donemini izleyen en ge¢ besinci ayin sonuna kadar,
bedelsiz hisse seklinde ise en gec altinct ayin sonuna kadar tamamlanur.

Kar dagiim politikasi ¢ercevesinde, temettli ilgili hesap ddénemi itibariyle mevcut paylarin
timiine esit olarak dagitilir.

Esas mukavelemiz cercevesinde, vergi Oncesi kardan birinci tertip yasal yedek akge, mali
yukiimltlikler ve Sermaye Piyasast mevzuatina gére ayrilan birinci temettiiden sonra kalan tutar
tzerinden genel kurulda alinacak karar cercevesinde kar dagitimi yapilir.

Sirketimizin 2012 takvim yili faaliyetlerinin sonucunda dagitilabilir kart olusmadigindan, 2013 yilt
icinde yapilan genel kurulda kar dagitilamayacagi hususu Genel Kurul’'un tensiplerine sunulmus
ve oybirligi ile kabul edilmistir. Daha 6nceki yillarda gerceklestirilen kar dagitimlar ise TTK ve
sermaye piyasast mevzuati hikkiimleri cercevesinde yasal stirelerde sonuclandirilmistir.




Sirketimizin karst karstya kalabilecegi riskler ve bunlara karsi izlenen politikalart ise su sekilde
Ozetleyebiliriz.

Yonetim kurulunca heniiz risk yénetim ve i¢ kontrol sistemleri olusturulmamis olmakla birlikte
Sitket’in finansman bélimi finansal piyasalara erisimin diizenli bir sekilde saglanmasindan ve
Sitket’in  faaliyetleri ile ilgili maruz kalinan finansal risklerin gbzlemlenmesinden ve
yonetilmesinden sorumludur. S6z konusu bu riskler; piyasa riski (d6viz kuru riski, gercege uygun
faiz orani riski ve fiyat riskini icerir), kredi riski, likidite riski ile nakit akim faiz orani riskini
kapsar.

(a) Sermaye risk yonetimi: Sirketimiz, sermaye yonetiminde, bir yandan faaliyetlerinin

strekliligini saglamaya calisirken, diger yandan da bor¢ ve 6zkaynak dengesini en verimli sekilde
kullanarak karhiligint artirmayt hedetlemektedir.

Sirketin sermaye yapisi; borglar, nakit ve nakit benzerleri ve ¢ikarlmis sermaye, sermaye
yedekleri, kar yedekleri ve gecmis yil karlarint da igceren 6zkaynak kalemlerinden olusmaktadir.
Sirketin kredi borcu bulunmamaktadir.

Sitketimizin sermaye maliyeti ile bitlikte her bir sermaye sinifiyla iliskilendirilen riskler st
yonetim tarafindan degerlendirilir. Ust yonetim degerlendirmelerine dayanarak, sermaye yapisint
yeni bor¢ edinilmesi veya mevcut olan borcun geri 6denmesiyle oldugu kadar, temetti
Odemeleri, yeni hisse ihract yoluyla dengede tutulmast amaclanmaktadir.

Sirket sermayeyi bor¢/toplam sermaye oranint kullanarak izler. Bu oran net borcun toplam
sermayeye boélinmesiyle bulunur. Net borg, nakit ve nakit benzeri degerlerin toplam borg
tutarindan (bilancoda gosterildigi gibi kredileri, finansal kiralama ve ticari borglart igerir)
dustilmesiyle hesaplanir. Toplam sermaye, bilancoda gosterildigi gibi 6z sermaye ile net borcun
toplanmastyla hesaplanir.

Sirketin 6zkaynaklara dayali genel stratejisi 6nceki dénemden bir farklilik géstermemektedir.

(b) Piyasa riski: Faaliyetleri nedeniyle Sirket, déviz kurundaki, faiz oranindaki degisiklikler ve
diger risklere maruz kalmaktadir. Sirket ayrica Finansal araglari elinde bulundurma nedeniyle
karst tarafin anlasmanin gereklerini yerine getirememe riskini de tagimaktadir.

Sirket diizeyinde karsilagilan piyasa riskleri, duyarhilik analizleri esasina gore Slctilmektedir. Cari
yilda Sirketin maruz kaldigt piyasa riskinde ya da kargilasilan riskleri ele alis yonteminde veya bu
riskleri nasil 6l¢ctiigine dair kullandigt ydntemde, 6nceki seneye gore bir degisiklik olmamustir.

(c) Kur riski yonetimi: Yabanct para cinsinden islemler, kur riskinin olugsmasina sebebiyet
vermektedir. Sirketimiz, doviz cinsinden varlik ve yikiimliliklerinin Ttrk Liras’'na ¢evriminde
kullanilan kur oranlarinin degisimi nedeniyle, kur riskine maruzdur. Kur riski ileride olusacak
ticari islemler, kayda alinan aktif ve pasifler arasindaki fark sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir.

Sirketimiz, esas olarak déviz tevdiat olarak mevduatlarini degetlendirdiginden, déviz cinsinden
alacak ve borglart bulundugundan kur degisimlerinden degisimin yéntine bagh olarak kur riskine
maruz kalmaktadir.

(d) Faiz orani riski yonetimi: Sirket Degisken ve sabit faizli finansal araclari nedeniyle faiz
riskine maruz kalmaktadir.

(e) Kredi riski yonetimi: Finansal araclari elinde bulundurmak, karst tarafin anlasmanin
gereklerini yerine getirememe riskini de tasimaktadir. Sirket’in tahsilat riski, esas olarak ticari
alacaklarindan dogmaktadir. Ticari alacaklar, Sirket politikalart ve prosediirleri dikkate alinarak
degerlendirilmekte ve bu dogrultuda stpheli alacak karsiligi ayridiktan sonra bilangcoda net
olarak gosterilmektedir.




(f) Likidite risk yo6netimi: Sirket, nakit akimlarimi dizenli olarak takip ederek finansal
varliklarin ve yukimliliklerin vadelerinin eslestirilmesi yoluyla yeterli fonlarin ve borclanma
rezervinin devamint saglayarak, likidite riskini yonetmeye ¢alismaktadur.

(f) Stok Riski: Sirketimizin faaliyet konusu geregi 6nemsenir diizeyde hammadde, yart mamul
ve mamul stoku ihtiyact ve mevcudu bulunmamaktadir. Bu nedenle stok riski yoktur.

(f) Hata ve Hile Riski: Sirketin organizasyon yapist ve faaliyet alani Sirket personelinin
faaliyetlerine yonelik hata ve hile riski tastmamaktadir.

(f) Teknolojik Risk: Internet sitelerine karst yapilacak saldirilara yonelik olarak yiiksek giivenlik
standartlarint iceren koruma 6nlemleri alinmaktadir.

(f) Diger Riskler: Dogal afetler, hirsizlik gibi risklere karsilik sigorta yaptirilmaktadir.

1.4.3- Isletmenin Kurulun Muhasebe Standartlar1 Cergevesinde Mali Tablolara
Alinmayan Degetleri

Sirketimizin, sahip oldugu miisteri kitlesi, dagiim ag1 ve know-how gibi parasal degerinin
belirlenmesi imkant bulunmayan serefiyesi disinda, mali tablolarina ve bunlara iliskin actklayict
notlarina yansitmadigs herhangi bir degeri, yikimliligi ya da riski bulunmamaktadir. Kurumsal
yonetim ilkelerinin bir geregi olarak, Pay sahipligi haklarinin saglikli olarak kullanilabilmesi icin
gerekli olan, tam ve gercegi diriist bir sekilde yansitan bilgiler pay sahiplerinin kullanimina
sunulmaktadur.

1.4.4- Hesap Dénemi Sonu ile Genel Kurul Tarihi Arasinda Meydana Gelen Onemli
Olaylar

Sirketimizin 2013/Ocak-Eylil faaliyet donemine iliskin olarak diizenlenmis olan mali
tablolarinda ve dipnotlarinda yer alan bilgileri disinda, bu raporun dizenlendigi tarihe kadar
olusan ve actklanmasini gerektiren Gnemli olaylar (yeni faaliyetlere girisilmesi, faaliyetlerin
tasfiyesi, onemli personel hareketleri, sirket aleyhine veya lehine acilan 6nemli davalar, yeni
isbirlikleri gibi) bulunmamaktadir.

1.5 - Dénem Igerisinde Esas S6zlesmede Yapilan Degisiklikler

Ortakligimizin 2013/Ocak- Eylul faaliyet donemi icerisinde herhangi bir ana s6zlesme degisikligi
gerceklestirilmemis olmakla birlikte, 30.07.2013 tarihinde 2012 yilina iliskin olagan genel kurul
toplantist yapilarak 6102 sayilt Tiirk Ticaret Kanunu’na uyum amaciyla, sirket anaszlesmesinin
4, 5, 12, 16, 17, 18, 20, 23, 26 ve 27’inci maddelerine iliskin tadil tasarisi genel kurulun
tensiplerine sunulmus ve oybirligi ile kabul edilmistir.

1.6 - Cikarilmig Bulunan Sermaye Piyasas1 Araglarinin Niteligi Ve Tutar1

Sirketimizin, IMKB’de islem géren hisseleri disinda 2013 ve 6nceki yillarda ¢ikarmis bulundugu
sermaye piyasasi aract bulunmamaktadir.




Bolim 2

FAALIYETLER VE YATIRIMLAR

2.1. Sabit Sermaye Yatirimlar: ve Tegviklerden Yararlanma Durumu

Ortakligimizea 2013 yili 3.faaliyet déneminde toplam 37.172 TL tutarinda maddi ve maddi
olmayan duran varlik yatirimi yapilmakla birlikte, anilan yatirimlarin nitelik ve deger olarak tesvik
kapsamina girmemesi nedeniyle yatirim indirimi de dahil olmak tzere hicbir tesvikten
yararlantlmamugtir.

2.2. ArGe Yatirimlari ve Tegviklerden Yararlanma Durumu

Ortakligimizin faaliyette bulundugu sekttrde, sabit sermaye yatiimlarindan ziyade ArGe
yatrimlart ¢ok daha biylik 6nem tasimaktadir. Bu itibarla ortakligimiz geemis yillarda oldugu
gibi 2013 yilinda da ar-ge yatirimlarina ¢ok 6nemli bir kaynak ayirmustur.

Ortakligimiz 2013 yilinda devam eden ArGe projelerine ayirmis ve kullanmus oldugu toplam
kaynak 887.257 TL’dir. Gergeklestirilen ArGe harcamalarinin tamami Gelistirmeye iliskin
kisminin tamamu aktiflestirmis olup, bes yilda esit taksitlerle gider yazmaktadir.

ArGe projeleri, ilkeleri Resmi Gazetenin 11.01.1995 tarih ve 22168 sayilt niishasinda yayimlanan
94/6401 sayilt Thracata Yénelik Devlet Yardimlart Karart ve bu karara istinaden Para Kredi ve
Koordinasyon Kurulunca 01.06.1995 tarih ve 22300 sayii Resmi Gazete de yaymmlanan ArGe
Yardimina Tliskin Karar ile belirlenmis olan ArGe Tesvikinden yararlanabilmektedir.

Anilan ArGe tesviki, ArGe faaliyetinde bulunan sanayi kuruluslar ile yazilim gelistirmeye yonelik
hizmet alaninda faaliyet gdsteren kuruluslarin ArGe giderlerinin belirli bir oranmnin geri 6demesiz
(hibe) olarak karsilanmast veya bu kuruluslara sermaye destegi saglanmasint 6ngérmektedir.

Sirketimiz de, 2001-2002 ve 2004 yillarinda gesitli ArGe projeleri (“Web Giines Sistemi” ve “Insan
Kaynaklars Yonetim Sistemi”) igin, TUBITAK incelemesi sonucunda s6z konusu devlet yardimina
yararlanmaya hak kazanmustir. Ancak bu kapsamda 2013 yiinda yararlandan hazine yardimi
bulunmamaktadir.

2.3. Isletmenin Uretim Birimleri

Ortakligimizin ana faaliyet konusunun bilgisayar programlart yazilimi olmast nedeniyle, Gretim
birimleri genel olarak Arastirma-Gelistirme, Yazilim/Kalite Kontrol ve Egitim/Destek
birimlerinden olusmaktadir.

Ar-Ge Birimi: Yeni gelistirilen yazilim programlarinin teknolojik alt yapisini olusturmakta, yeni
teknolojileri izlemekte ve ortakligimizca tiretilen programlara adapte etmektedir.

Yazilim / Kalite Kontrol Birimleri: Uretilen programlarin calismasini saglayan yazilimlari
gelistirmekte, yazilimlar giincellemekte ve var ise hatalar1 saptamakta ve diizeltmektedir.

Egitim / Destek Birimi: Miisterilerden gelen egitim taleplerini karsilamakta, programlarin
kullanimu ile ilgili teknik destekleri vermektedir.

Faaliyet donemi itibariyle 52 kisi olan ortalama personel sayisinin séz konusu birimlerde
istthdam edilen kismi ise 2013/Eylul ayt itibariyle 27 kigidir.




2.4. Mal / Hizmet Uretim ve Satiglari

Ortakligimizin Gretim ve satigint yapmus oldugu isletmelerin dretim, ticaret ve muhasebe
islemlerinin entegre olarak, bilgisayar ortaminda gerceklestirilmesini saglayan yazilim ana Griin
gruplarini su sekilde siniflandirmak mimkiindir:

e [Klasik Seri,

® Gines Sistemi (Kurumsal Kaynak Planlamast) Serisi,

® Yeni Nesil,

e Insan Kaynaklari,

e Uretim Yonetim Sistemi (MRP),

® Web Uygulamalart

® Techno

®  Ozel Programlar,

® Campis

Sirketimizin yukarida adi gegen iiriin gruplarindan elde ettigi net satis hasilati toplam: 2.850.230
TL olup, bir 6nceki yilin aynt dénemine gére % 62 oraninda bir artist da icermektedir.

2.5- Finansal Yapiya Iligkin Bilgiler ve Temel Rasyolar

Ortakligimizin bagimsiz denetimden gecmemis olan 2013/Ocak- Eylil faaliyet dénemine iliskin
finansal tablolart esas alinarak hesaplanan, Sirketimizin mali durumu, karlihk ve bor¢ 6deme
performanslarint yansitan temel oranlarina onceki yiin aynt dénemiyle karsilastirmali  olarak
asagida yer verilmistir.

2.5.1.Likitide Oranlari:

2013/3 | 31.12.2012

'a | | Cari Oran ( Dénen Degetler / KV Borglar ) 11,49 16,17
b | |Likidite Orant  ( DD-Stok/KV Borglar ) 11,49 16,16
Nakit Orant ( Nakit ve Nakit Benzerleri /KV Borc) 9,48 14,16

2.5.2.Faaliyet Oranlar::

2013/3 | 2012/3
Aktif Devir Hizt  (Net Satig / Aktif) 0,24 0,15
Alacak Devir Hizi (Net Satiglar/ KV Ticari Alacak) 1,98 3,90
Alacaklarin Tahsil Stresi ( 365/ Alacak Devir Hizi) 184 94
Stok Devir Hizt  (SMM/Stok) 4,22 -

2013/3 | 31.12.2012
Toplam Borglar / Oz sermaye 0,09 0,07
K.V.Bor¢lar/ Aktif Toplami 0,09 0,05
Uzun Vadeli Bor¢lar/ Aktif Toplami - 0,02
Maddi Duran Varliklar/ Oz Sermaye+Uzun Vadeli Borglar 0,22 0,02

2013/3 | 31.12.2012

Net Dénem Kart / Aktif Toplami 0 -0,09
Net Dénem Kart / Oz sermaye 0 -0,09
Brat Kar Marjt (Briit Saus Kar1 / Net Satg) 0,78 0,80
Odenen Vergi vb. / Vergi Oncesi Dénem Kart 0,00 0,00




2.7.5. Pay Bagina Karlilik Oranlar::

- 2013/3 2012/3
a | | Pay Sayist 550 550
|| Milyon Milyon
‘b | | Pay Bagina Net Satiglar (TL) 0,00518 0,00319
c | | Pay Basina Net Kar (TL) -0,0000946 | -0,0021498
-Adi Paylara -0,0000946 | -0,0021498
| -Imtiyazli Paylara -0,0000946 | -0,0021498
'd | | Pay Basina Temettii (TL) - -
-Adi Paylara - -
| -Imtiyazh Paylara - -
‘e | | Bir Payin Defter Degeri ( Oz sermaye / Pay Sayist ) 0,02 0,02
2.5.6. Biiyiime Oranlar::
2013/2012
— %
a | | Net Satislar 62
b | | Esas Faaliyet Kar1 68
¢ | | Net Kar 96

Net satislarda, 6nceki yila gére % 62 oraninda artis gerceklesmistir. Karlilik oranlarinda ise, Esas
Faaliyet Kart da pozitif gelisme gdstererek Dénem Zararinda bir 6nceki déneme gére %68
oraninda azalma gerceklesmistir.

2.5.7. Sirketin Sermayesinin Kargiliks1z Kalma Durumu

Sirketin nominal/6denmis sermayesi 5,5 Milyon TL, buna karsin defter degetlerine gore 6z
sermayesi 11,05 Milyon TL’dir. Dolayistyla, sermayesinin karsiliksiz kalmast veya borca batik
olmast s6z konusu degildir.

2.5.8. Ortakhigin Mali Yapisini Iyilegtirmek I¢in Alinmasi Digiiniilen Onlemler

Sirket Yonetim Kurulw’nun 09.03.2011 tarihli karari uyarinca; Sirket, miilkiyetindeki Istanbul i,
Uskiidar Tlgesi 3. Bélge Bulgurlu Mah. Alemdag Cad. Hanim Seti Sok. Pafta 79, Ada 468, Parsel
22°de kayitl, 1.920,85 metrekare arsa ve Uzerindeki bina dahil bitin miitemmim ctzleri ile
birlikte, Kisikli Mah.Ferah Cad. No:1 B.Camlica Uskiidar Istanbul’da mukim Dura Unlu ve
Sekerli Gida Mad.Urt.ve Satist A.S.ye (Kaynak Finansal Kiralama A.S. leasing islemi ile) pesin
olarak 6.500.000 USD’ye satmus olup, varligin defter net degeri 2.520.975 TL dir.

S6zi gegen taginmaz satist kaynakli nakit girisine paralel olarak mali yap1 rasyolarinda ¢cok 6nemli
bir dizelme gerceklesmistir. Sirketimiz ek bir finansman ihtiyact duymaksizin faaliyetlerini
strdirebilir bir 6z kaynak ve isletme sermayesi yapisina sahiptir. Bu nedenle su an i¢in mali yapt
tyilestirmesine yo6nelik olarak satislarin artirlmasina yonelik tedbirler disinda alinmasi gereken bir
onleme ihtiya¢ bulunmadigi distintilmektedir.

2.6- Personel ve Isci Hareketleri Hakkinda Bilgi

Ortakligimizin 2013/Eyltl sonu itibariyle personel sayist 49 kisidir. Y1l icinde isten ayrilmalar
veya yeni girisler nedeniyle, ay bazinda istthdam edilen personel sayisi maksimum 54 Kkisi,
minimum personel sayist ise 48 kisi olarak gerceklesmistir. Ortalama personel sayist ise 52 kisi
olarak gerceklesmistir.

Rapor dénemi tibariyle mevcut personelden kidemleri bir ve daha fazla yil olanlara iliskin kidem
tazminatt ylikimlilik durumu 206.965 TL olup, séz konusu tutar mali tablolarimiza aynen
yansitilmustir.
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2.7. I¢ Kontrol Sistemi

I¢ kontrol sistemi, finansal raporlamanin giivenilirligi gibi belirli amaglara ulasilmasini tehdit
eden isletme ve hile risklerini hedef almak tzere, Sirketin yonetimi tarafindan tasarlanmakta,
uygulanmakta ve siirdiirilmektedir. Ucretli olarak i¢ denetgi istihdam edilmemektedir.

Isletmedeki disiplinli yaptlanma, etkin bir i¢ kontrol ortami yaratmaktadir. I¢ kontroller; kontrol
ortamu, risk degerlendirme, bilgi teknolojileri sistemi, kontrol faaliyetleri ve gézetim ana baghklar
altinda toplanabilecek alt unsurlardan olugmaktadir. I¢ kontrol faaliyetleriyle; finansal raporlarin
givenilirligi, faaliyetlerin  etkinligi ve verimliligi ile yasal diizenlemelere uygunluk
hedeflenmektedir.

2.8. Sirketin Istirakleri

Sirketin istirakleri Tursoft Bilisim Hizmetleri A.S. ve Bilisim Vakfr’dir.

2.9. Sitketin Iktisap Ettigi Kendi Paylari

Yoktur.

2.10. Kamu ve Ozel Denetimler

Bu hesap déneminde Sirket nezdinde herhangi bir kamu denetimi yapilmamustir.

Sirketin hesap ve islemleriyle, finansal raporlari ve vergi beyannameleri bagimsiz denetim ve
yeminli mali musavirlik hizmeti sunan kuruluslar tarafindan siirekli 6zel denetime tabi
tutulmaktadur.

2.11. Sirket Aleyhine Davalar

Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki dava
bulunmamaktadir.

2.12. Idari ve Adli Yaptirimlar

Hesap déneminde mevzuat hiikiimlerine aykirt uygulamalar nedeniyle sirket ve yénetim organi
tyeleri hakkinda uygulanan herhangi bir idari veya adli yaptirim bulunmamaktadir.

2.13. Hedeflere Ulagma Diizeyi

Sirket, strdiiriilebilir biiylime stratejisine uygun olarak, satis gelirlerini % 62 oraninda artirmak
suretiyle bu yondeki hedefine ulagmis olmakla birlikte, karlilik hedefine ulagmis degildir.

Sirket genel kurulu tarafindan alinan kararlar yerine getirilmis olup, bu konuda herhangi bir
eksiklik s6z konusu degildir.

2.14. Sirketler Toplulugu Islemleri Ve Denklegtirme

Sirket, Turkiye merkezli Link Holding A.$.nin kontrolinde bir sirkettir. Sirket, hakim sirket
dahil higbir sirket ile kendi aleyhine, digerinin lehine olan “Dezavantajlt S6zlesme” yapmamistir.
Kendi zararina diger sirketler yararina alinan veya alinmasindan kaginidan herhangi bir tedbir
bulunmamaktadir.

Sirket, hakim sirket ya da bunlarin hukuki islem yapmaya yonlendirdigi sirketlerle yaptig
sézlesmelerde her bir hukuki islemde uygun bir karsi edim sagladigindan, herhangi bir zarara
ugramis degildir. Bu nedenle, sirketimiz yararina denklestirilmesi gereken bir zarar da s6z konusu

degildir.
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